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Geschaftsfihrender Partner

Horst Bertram Dresen

Ingenieur fir Wirtschafts- und Betriebstechnik
REFA - Ingenieur far Industrial-Engineering
REFA - Lehrer fur Methodenlehre der Organisation
REFA - Diplom-O fir \ g und Ds

Griinstr, 54

41516 Grevenbroich

Telefon: (02181)7 33 18

Telefax: (02181)7 33 87

Mobil: 0171)8983707

E-Mail: dresen@udg-partner-dresen.de
Internet: http:// waww. mittelstandberater.de

UNSER BERATUNGSKONZEPT
UNSER LEISTUNGSVERSPRECHEN
UG beauftragen heibBt, das Beratungsziel erreichen UNSERE VORGEHENSWEISE

Mit der Unternehmensleitung erarbeitet die Y99 gemeinsam die eindeutige und operative ZIELSETZUNG
flir die BERATUNGSAUFGABE.

Mit der Unternehmensleitung vereinbart die U0 verbindlich den BERATUNGSLEISTUNGSUMFANG
durch einen nach den BDU e.V. -Richtlinien (Basis: Dienstvertrag) geltenden schriftlichen Beratervertrag.

Schriftliche Vertragspunkte : 1.Geltungsbereich / Gegenstand der Beratung
2. Leistungsumfang
3.Mitwirkungspflichen des Auftragnehmers / Auftraggebers
4.Haftung / Schadenersatz / Hohere Gewalt
5.Annahmeverzug / Vertragsdauer und Kiindigung
6.Treuepflichten
7.Honorare / Nebenkosten / Filligkeiten
8.Gerichtsstand / Anderungen / Ergéinzungen

Mit der Unternehmensleitung vereinbart die Ud9 die fachliche und konkrete ZUSAMMENARBEIT
mit den betrieblichen Stellen und deren Mitarbeitern.

Mit der Unternchmensleitung und den betrieblichen Stellen erarbeitet die V00 gemeinsam
die betriebsindividuelle PROBLEMLOSUNG durch Aufzeigen von Einzelmassnahmen, die im Arbeitsteam
als praktikabel und realisierbar unter Beachtung der AUFTRAGSZIELSETZUNG anerkannt werden.

Mit der Unternehmensleitung vereinbart die Y99 auf WUNSCH auch die DURCHFUHRUNG
der aufgefiihrten und beschlossenen EINZELMASSNAHMEN in ZUSAMMENARBEIT
mit den BETRIEBLICHEN STELLEN.

Dieses BERATUNGSKONZEPT bewiihrte sich seit 1980 zur Zufriedenheit der VERTRAGSPARTNER.
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